
【低圧・一般家庭向け】マイページ・お支払い情報登録のお願い 

＜まずは Portalにご登録下さい＞   

 メールアドレスのご登録画面 

 

 

 

 

より、アドレスを入力し 

「送信する」をクリック 

 送られてきたメールに記載の URL をクリック 

 必要事項を入力し、ユーザー登録を行う 

 ユーザー登録完了メールに記載の URL より、設定し 

た ID とパスワードでログイン 

https://elec-

portal.enability.jp/zerowattpower/EPTL_WEB/zwp/userTe

mpRegistInput 

 

https://elec-portal.enability.jp/zerowattpower/EPTL_WEB/zwp/userTempRegistInput
https://elec-portal.enability.jp/zerowattpower/EPTL_WEB/zwp/userTempRegistInput
https://elec-portal.enability.jp/zerowattpower/EPTL_WEB/zwp/userTempRegistInput


＜契約紐付＞  

 マイページより「契約情報照会」をクリック 

 初回登録のお願いから、「契約紐付へ」をクリック 

 「契約紐づけ」画面より、ご契約者様のお名前などを入力 

 

お客様番号…請求書または供給開始案内に記載の、Z か

ら始まる契約者番号 

供給地点特定番号…請求書または供給開始案内に記載

の 12ケタの番号 

※ハイフン（-）なしでの入力をお願いします 

 

「契約紐付」をクリック 

⇒契約の紐付が完了しました！ 

 

 

これで、毎月/毎時間の使用量や、電気料金をマイページ

から見ることができます 



 

＜お支払い情報の変更＞ 

 続けて、お支払い情報の登録をお願いいたします 

 

契約情報照会より「お支払い情報の追加・削除」を

クリック 

  

「お支払い情報の登録・削除」画面で、 

「お支払い方法のご登録」に入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

口座振替をご希望の場合は紙面での受付となりますので、ゼロワットパワー㈱までお問合せ下さい 

 

「登録する」をクリック 

⇒入力したお支払い情報が登録されました 

※お支払い方法の変更はまだ完了していま

せん 

お支払い方法について 

「クレジットカード」を選択 

「与信登録」をクリック 
 ※別窓が開きます 
 
「確認」をクリック 
 
カード情報を 
入力してください 



 「契約情報照会」にて 

「お支払い方法の変更」をクリック 

 ご希望のお支払い方法にチェックを入れ 

「変更する」をクリック 

⇒ご登録完了です！ 

  ありがとうございました 


